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1. EL DIAGNOSTICO ” ”mmmmm’m ’I’

Inventario; 000412
1.1. Justificacion y ejes de referencia

En los Gltimos meses, el equipo encargado de implementar el Programa de Lucha
Contra la Violencia Hacia las Mujeres ha venido realizando una serie de evaluaciones
y debates sobre el trabajo realizado en San Jacinto desde 1995. Planteado
inicialmente como un esfuerzo tendente a sensibilizar a la poblacion, ofertar servicios
de atencion a las victimas e impulsar formas organizativas para prevenir y erradicar la
violencia contra las mujeres en el barrio, la evaluacion del programa a finales de 1996
puso de manifiesto -junto con logros importantes- algunas limitaciones del trabajo
organizativo que no se deben unicamente a factores externos a Las Dignas, tales
zumo el insuficiente compromiso de los mandos de la PNC o de otras instituciones
ante la problematica de la violencia.

Basicamente se constatd que la discusion sobre a quién organizar, en torno a
qué aspectos de la violencia y bajo qué formas organicas hacerlo, no ha recibido la
atencion necesaria en el equipo, lo que ha propiciado que convivan en éste diferentes
concepciones al respecto. Debatir estas visiones a profundidad, tanto en sus
aspectos teéricos como en su aplicabilidad a las caracteristicas de la poblacion de

San Jacinto, es imprescindible para llegar a formular la estrategia de Las Dignas para
luchar contra la violencia en ese barrio.

También se evidencid que los esfuerzos realizados en estos afnos para
conocer mejor la realidad barrial (diagnosticos, sondeos, sistematizaciones,
encuestas) no habian dado todos sus frutos. El insuficiente analisis de los datos
obtenidos no ha permitido construir con ellos un mapa -fisico y social- de la violencia
en el barrio, sus circunstancias y alternativas. En consecuencia, se decidio generar
mas conocimientos sobre la violencia en San Jacinto, enfatizando la busqueda de
elementos que den pistas para definir estrategias organizativas de cara a enfrentar,
prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres.

Dos son los ejes de referencia que han guiado este nuevo esfuerzo de
diagnostico: en primer lugar, la constatacion de que "el barrio es peligroso y a
nosotras nos toca hacer evidente el mayor riesgo para las mujeres (...) lo que nos
lleva a impulsar la lucha barrial en torno a la seguridad ciudadana, vinculando a ésta
el riesgo especifico que tenemos las mujeres de ser agredidas” ("Consideraciones
sobre el trabajo realizado en San Jacinto en la lucha contra la violencia hacia las
mujeres". Ana Cisneros y Norma Vazquez. Febrero, 1997).

En segundo lugar, la esperanza de que la alcaldia de San Salvador, ahora en
manos de la izquierda, sea receptiva hacia acciones reivindicativas de las mujeres en
el espacio publico, que al tiempo que les permiten ubicar en el Estado al contrincante



les animen a demandar politicas publicas que garanticen el logro de un barrio "libre de
agresiones".

1.2. Metodologia

Iz realizacion de este diagnostico ha implicado:

- Analizar la informacion obtenida en la encuesta realizada en 1995 (revisando los
cuadros existentes y elaborando nuevos).

- Obtener informacion complementaria sobre la peligrosidad del barrio para las
mujeres, mediante la discusion de esta tematica con 12 grupos de mujeres jovenes y
adultas.

- Actualizar los datos de violencia contra las mujeres, a partir de las denuncias
realizadas por las victimas ante diversas instituciones y organismos sociales.

A) La encuesta: prevenciones en el uso de sus resultados

Durante el verano de 1985 el equipo del programa encuesto a 420 mujeres residentes
en San Jacinto, con el objetivo de conocer sus percepciones, opiniones, actitudes y

propuestas sobre "los tipos especiales de violencia que sufren las mujeres del barrio”.
Esta encuesta tuvo algunas limitaciones.

Por un lado, aunque se esperaba que su denominacion aludiera Unicamente a
las formas de violencia que solo las mujeres sufrimos (es decir, la violencia de
genero), otras violencias que también padecemos las mujeres (la delincuencial, por
ejemplo) pudieron haber sido incluidas por las encuestadas en sus respuestas.

Por otro, dado que eran dos los requisitos para ser encuestada: tener hijos/as y
tener (o haber tenido) una relacion de pareja, los resultados de la encuesta reflejan
las opiniones y actitudes de las MADRES del barrio, no de las mujeres.

Por ultimo, al haber realizado las encuestas solamente en las casas y en horas
laborables (8 am. a 12, 2 a 4 p.m.) la muestra resultante quedo sesgada: hay una
sobre-representacion de las mujeres que no trabajan fuera del hogar (y entre éstas,

de las amas de casa), las mayores de 40 afios, las casadas o acompanadas y las de
menores niveles educativos.

Este sesgo impide generalizar para todas las madres de San Jacinto los
resultados de la encuesta; es mas prudente considerarlos como las opiniones y
actitudes de un especifico sector femenino: las madres-amas de casa-mayores-
casadas o acompanadas-con bajo nivel educativo. Es decir, probablemente el sector
mas conservador de las mujeres de San Jacinto, lo cual no deja de ser interesante...

Lo que no podemos saber a partir de la encuesta es qué peso poblacional
tiene este sector en el conjunto de las mujeres del barrio ni qué opinan el resto de
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sectores femeninos (estudiantes, trabajadoras, jovenes, mujeres con altos niveles
educativos, solteras, etc), porque su representacion en la muestra esta sub-estimada.

Con estas restricciones, la encuesta ofrece datos interesantes sobre el grado
de percepcion de la violencia contra las mujeres (sensibilidad hacia la existencia de la
violencia), la consideracion de ésta como fenomeno natural o social (en base a la
interiorizacion o cuestionamiento de los mitos), los lugares donde ocurren los distintos
lipos de violencia de género, las actitudes hacia los agresores y las victimas, y el
conocimiento de lugares para denunciarla.

B) Los grupos focales

Con el objeto de obtener informacion complementaria a la de la encuesta y sobre
todo, de conocer la percepcion que distintos sectores femeninos tienen sobre la
peligrosidad del barrio para las mujeres, Beatriz Alas y Ana Cisneros realizaron
durante el mes de marzo entrevistas con 12 grupos de nifias, jovenes y adultas.

También se buscaba conocer los puntos y horas que ellas consideran de
maximo riesgo, los factores que generan peligrosidad, los perfiles de los agresores, y

las “ropuestas de estos colectivos para enfrentar, prevenir y erradicar la violencia de
género en las calles de San Jacinto.

La muestra de grupos focales incluyo: estudiantes de 10 a 14 afios y de 14 a
16 anos de tres escuelas, jovenes trabajadoras del sexo, mujeres que viven en zonas
peligrosas y tienen hijas adolescentes, mujeres que viven y trabajan en el barrio,
mujeres que viven en el barrio y trabajan fuera del mismo, maestras de dos escuelas,
enfermeras, miembras de un comité de salud e integrantes de pastorales aclesiales.

La informacion obtenida es de tipo cualitativo, no cuantificable, y ofrece
elementos interesantes, entre ellos la posibilidad de conocer como es percibida la
relacion entre la violencia delincuencial y las agresiones sexistas en la calle, la de

mapear los puntos de mayor peligrosidad del barrio, y la de recopilar propuestas de
accion por parte de varios colectivos femeninos.

C) Las fuentes secundarias de informacion

Han sido consultados para este trabajo los diferentes documentos (sistematizaciones,
informes, planificaciones, memorias de jornadas, etc.) elaborados por el equipo del
programa, asi como el diagnostico de los problemas mas reportados por las mujeres

d<i mercado de San Jacinto y diagnésticos sobre el barrio realizados por otras

instituciones.

La actualizacion de las denuncias de violencia tiene como base los datos

brindados por CEMUJER, Las Dignas, la PNC de San Jacinto y la revision de la
hemeroteca.



2. EL BARRIO

2.1. Caracteristicas demograficas y socio-econémicas

San Jacinto se ubica en el sur de San Salvador en un area caracterizada por terrenos
planos y quebradas. Su zona céntrica es una de las mas antiguas de la ciudad y en
muchas de sus zonas el crecimiento urbanistico ha sido deficiente, lo que ha
generado problemas debido a desastres naturales (terremotos, inundaciones).

Es una de las zonas urbanas mas densamente poblada de San Salvador
(3,470 habitantes por kilémetro cuadrado) con una tasa de crecimiento poblacional de
1.09. La mayoria de sus 135,064 habitantes (datos de MIPLAN para 1992) son de
medio y bajo nivel socio-econémico, encontrandose varios asentamientos humanos
en condiciones de marginalidad (en la periferia y a orillas de los pequefios rios).

La tercera parte de la poblacion de San Jacinto (35%) tiene menos de 15 afios.
60% de la poblacion es econémicamente activa. Dos terceras partes (65%) son
poblacion materno-infantil. Hay alrededor de 30 mil mujeres en edad fértil.

En 1992 existian en el barrio 349 empresas u organismos, la mayor parte de
ellos (287) empresas privadas dedicadas a actividades econémicas o sociales
(ubicadas en el sector informal de la economia). También es notable Ia presencia de
instituciones de caracter religioso con amplia proyeccién hacia el trabajo comunitario.

Las instituciones del Estado representan la quinta parte del total de
organismos: existen 49 instituciones del Ministerio de Educacién (escuelas de

ensefianza basica), 3 del Ministerio de Salud, 1 del Ministerio de Defensa, 1 del FIS y
la Casa Presidencial.

Un estudio realizado en 1992 por el Instituto para el Desarrollo de la Salud en
108 comunidades del barrio, reflej6 los siguientes datos:

- Mas de la mitad de las comunidades (54%) son pequenas (tienen menos de
100 viviendas), en tanto un tercio (32%) tienen entre 100 y 299 viviendas.

- 860% de las comunidades se ubican en terrenos accidentados, quebrados o
mezcla de éstos y terrenos planos.

- Solo el 79% de las comunidades puede acceder al centro de la ciudad por
calle pavimentada.

- La poblacién del 94% de las comunidades se puede movilizar en vehiculos
automotores; el resto se transporta a pie.



- El 76% de las comunidades gasta mas de 15 minutos para trasladarse en
vehiculo automotor de la comunidad a la Unidad de Salud.

- Un tercio (32%) de las comunidades carecen de cien por ciento de alumbrado
eléctrico domiciliar.

- El 38% de las comunidades carece de alumbrado publico.

- Son las comunidades que no tienen alumbrado domiciliar al 100% las que
carecen ademas de alumbrado publico.

- Mas de la mitad de las comunidades (52%) no tienen teléfono publico.

- En 4 de cada diez comunidades no hay ningun teléfono privado.

- Solo en 66 comunidades (61% del total) hay teléfono, sea publico o privado;
en el resto no hay ni publico ni privado.

- E1 91% de las comunidades no tienen ninguna farmacia.
- En el 93% de las comunidades no existen clinicas particulares.

- Seis de cada diez comunidades tienen algun taller. En 11 comunidades hay
tres o mas talleres.

- En el 26% de las comunidades hay al menos una fabrica.
- En 61 comunidades no hay ningun tipo de organizacion.

(Fuente: Diagnéstico socio-econdmico del Area de Influencia de la Unidad de Salud
de San Jacinto. Instituto para el Desarrollo de la Salud. 1992)

2.2. Factores de peligrosidad

Estos datos arrojan informacion sobre algunas de las condiciones materiales
(territoriales, urbanisticas, servicios publicos) que contribuyen a la peligrosidad de San
Jacinto. Entre ellas destacamos: la abundancia de terrenos quebrados y de predios
valdios; la carencia de alumbrado publico y domiciliar; la notable falta de teléfono
publico y privado; la existencia de talleres y fabricas en las comunidades.

Las mujeres aseguran que hasta hace tres o cinco afios el barrio era bastante
seguro, se podia andar por las calles de madrugada y de noche sin grandes riesgos.
Ademas de las condiciones materiales apuntadas arriba, ellas identifican otras
circunstancias que han convertido el barrio en muy inseguro:



- La instalacion de numerosos bebederos, ventas de licor y salas de

maquinitas, que propician el consumo de droga y la abundancia de hombres bolos en
las calles.

- El aumento del ladronismo (a causa de la falta de puestos de trabajo en las
comunidades mas pobres) y su actuacion en cualquier lugar, a cualquier hora.

- La abundancia de maras, con comportamientos violentos y delincuenciales.
- El aumento del consumo de droga por parte de la gente joven.

- El transporte urbano no accesible de noche.

- Las numerosas armas de fuego en manos de la poblacion.

- La presencia de prostibulos, que atraen a bolos y delincuentes.

- La notable insuficiencia de agentes policiales y su deficiente trabajo de
vigilancia, debido sobre todo a la falta de recursos materiales y humanos para cubrir,
por una sola sub-delegacion, tan amplia extension de territorio.

- La construccion de la via férrea entre el Amatepec y La colonia Santa Marta.

23.2 l " : in | n de | E

Los diferentes colectivos de mujeres ubican rapidamente los lugares de maximo
riesgo en el barrio e incluso parece haber total coincidencia en la peligrosidad de
algunos de ellos. Los mas mencionados son:

- Los alrededores del Mercado

- Las paradas de buses (durante el dia por las aglomeraciones, por la noche y la
madrugada por los asaltos)

- Los alrededores de las ventas de licor, bebederos, abarroterias y salas de
maquinitas

- Los parques {por los huele-pega y ladrones, por la falta de alumbrado)

- Las calles aledafas a las escuelas (porque rondan las maras)

- Los banos de las escuelas (hombres que entran a vender cosas, muchachos de
maras)

- Los talleres (hombres sentados a la puerta)

- Los buses llenos (sobre todo la Ruta 22 y la 1)
- Las casas

También son mencionadas algunas colonias y comunidades (San Martin,
Jorge Maltés, Paraguay, Aragén, Harrison, Dario Gonzalez, Altos de Jardines, Santa
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Marta, Serrano, América, 15 de Setiembre, San Francisco, Exito Il, Buenos Aires,
Santa Carlota, El Modelo, Apartamentos El Pueblo) y los siguientes lugares:

-LaENCO

- El muro de la Casa Presidencial

- El deposito a la entrada de la colonia Las Margaritas
- La cancha y la calle principal de la colonia Santa Marta ||
- La cancha y la ladrillera de la colonia Santa Clara

- Alrededores de la linea del tren

- El puente del Amatepec

- Alrededores de Pollos Royal (carretera a Los Planes)
- La parada del Pops

- La subida a la Teneria (de noche sobre todo)

- La avenida Cuba

- La calle Dario Gonzélez

- La calle Per

- La calle Campos

- Lacalle Lara

- La calle de la Vega

- Los alrededores de la fabrica Balco

Si reunimos todos los lugares mencionados por esta muestra de apenas 80
mujeres, facilmente se puede llegar a la conclusién de que, para las mujeres de San
Jacinto, casi no hay zona en el barrio que no sea peligrosa (incluidas las propias
casas). De hecho son muchas las que opinan que "se corre peligro en cualquier
colonia" y que la violencia "sucede en cualquier parte, a cualquier hora".

2.4. Z l I I II.I [Il' .I I .I . I I

Los datos proporcionados por la sub-delegacion de la PNC permiten ratificar y
complementar las zonas percibidas por las mujeres como de maximo peligro. Segun
la relacion de hechos delictivos denunciados en la PNC durante 1996 (excepto mayo),
los lugares donde se cometieron delitos con mayor frecuencia fueron los siguientes:

{PRIVADO } Violencia
LUGARES Delincuencia contra las Total
mujeres
colonia Santa Marta 14 - 14
Calle Lara (puente) ) 2 11
Calle México 7 1 8
Barrio La Vega 5 3 8
10 Avenida Sur 6 2 8




Colonia Buenos Aires
Av. Cuba/Ca. Mercedes
Parqueo del Mercado
Colonia Miraflores
Col. Santa Carlota
Colonia Costa Rica

| Ca. Benjamin Orozco
Zoologico

Punto Microbuses 48
(Santa Marta Il)
Reparto Santa Clara
Calle Ramon Belloso
Colonia Buena Vista
Avenida Barberena
Residencial Terranova
Colonia Esmeralda
Finca Acececo
Colonia Harrison
Colonia Manzano
Calle San Martin
Colonia Las Conchas
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Ademas, se denuncié la comision de uno o dos delitos en los siguientes
lugares:

- Avenida Barcelona

- Colonia La Providencia

- Calle Bolivar

- Colonia Las Margaritas

- Calle Irineo Chacon

- Parada del Pasaje La Constructora
- Gasolinera Texaco, Modelo

- Boulevar Venezuela con 22 Avenida Sur
- Comunidad California

- Puente del Colegio Bautista

- Calle Alberto Sanchez

- Colonia Militar

- Colonia Minerva

- (_:omunidad San Rafael

- Puente de la colonia Posada

- Comunidad Altos de Jardines

- Barrio Candelaria

- Calle Campos

- Santa Anita (parqueo del Seguro Social)



- Liceo Cristiano

- Lotificacion Vista Bella

- Apartamentos Villa Miranda

- Calle Modelo (cruce con la Plaza El Trobador) y barrio Modelo
- Residencial San Roque

- 25 Ave. Sur (Colonia America Central)

- Comunidad San Francisco

- Residencial San Jacinto

- Avenida Diplomaticos

Como es evidente, la percepcion de las mujeres de San Jacinto sobre la
peligrosidad de buena parte de las colonias, comunidades y calles del barrio, es
ratificada por las 187 denuncias realizadas durante 1996 ante la PNC. Tomando en
cuenta que no son denunciados todos y cada uno de los hechos delictivos que
ocurren en el barrio, la muestra de denuncias realizadas permite inferir la gravedad de
la inseguridad ciudadana que se vive en San Jacinto.

3. LA VIOLENCIA DELINCUENCIAL Y LAS AGRESIONES SEXISTAS:
FACTORES DE PELIGROSIDAD PARA LAS MUJERES

Las entrevistas con grupos focales, la encuesta a las madres y los datos
proporcionados por la sub-delegacién de la PNC, ayudan a visibilizar la inseguridad
ciudadana en que vive la poblacion de San Jacinto. También dan pistas para

entender la manera en que las mujeres relacionan la violencia delincuencial y la
violencia de género en la calle.

Entendemos por "violencia delincuencial" la comision de delitos contra la
propiedad privada y la integridad fisica de la poblacién (robo, hurto, golpes, lesiones,
amenazas y dafios materiales en bienes particulares).

Denominamos "violencia de género" al uso de la fuerza y la coercién por parte
de los hombres para atentar contra la integridad fisica y emocional de las mujeres,
contra sus derechos y libertades sexuales, contra su dignidad como seres humanos.
La violencia genérica es unidireccional (de los hombres contra las mujeres) e
intencional (con ella los hombres manifiestan de manera brutal su desprecio a las

mujeres, su prepotencia, su virilidad y su dominio sobre las mujeres), donde la
sexualidad es un instrumento, no un fin.
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31. | i chudad y idad i ibl

El reporte de la PNC sobre hechos delictivos confirma la alta peligrosidad de San

Jacinto: esta sub-delegacion recibié un promedio de 16.2 denuncias por mes durante
1996.

Segun muestra el Cuadro 1, fueron denunciados 167 delitos delincuenciales, el
73% de los cuales consistio en robos, el 12% en robos con armas de fuego y el resto
hurtos, golpes, lesiones, amenazas y dafios materiales a la propiedad. Los hombres
efectuaron dos terceras partes de las denuncias y las mujeres apenas el 9% de ellas.

La edad promedio de las mujeres denunciantes fue 34.5 afios y la de los hombres
32.8 aiios.

También se denunciaron en ese afo 20 delitos de violencia contra las mujeres,
las ninas y niflos. Como muestra el cuadro 2, la mitad de los casos se refirieron a
maltrato fisico y emocional sufrido por mujeres y menores en el ambito del hogar,
20% fueron denuncias de violaciones, otro 20% de secuestros de menores y
desapariciones de mujeres y el resto de agresiones sexuales por desconocidos. La
edad promedio de las mujeres que denunciaron estos hechos es 25.7 afos.

Durante 1996 fueron capturados y remitidos a las instituciones
correspondientes 36 hombres acusados de delitos de violencia contra 41 mujeres y
menores. El Cuadro 3 muestra que la mayoria de las victimas tenian edades
inferiores a los 30 afios, eran comparieras de vida de los agresores (la mitad de ellas)
o sin ninguna relacién con ellos (la tercera parte), y sufrieron sobre todo lesiones,

Syiesiones, amenazas y golpes. La mayoria de los agresores tenia entre 20 y 40
anos de edad.

3.2. Inseguridad ciudadana, la percepcion de las mujeres

Por otro lado, la encuesta a las madres permite constatar que éstas tienen una
percepcion fuerte de la peligrosidad del barrio. Como se observa en el Cuadro 4,
cuando son preguntadas por el principal problema de su comunidad el 64% alude a la

inseguridad ciudadana causada por la delincuencia, las maras, los vagos y la falta de
vigilancia.

En contraste, las condiciones econémicas -pobreza, falta de servicios publicos,
vivienda- son mencionadas por una de cada cuatro mujeres, y la violencia contra las
mujeres apenas por el 7% de las entrevistadas. Este bajo porcentaje es una muestra
de como la violencia de género "desaparece" del campo referencial de las mujeres
cuando se la enfoca como parte de los problemas del barrio: ellas consideran que

"otros" problemas de la comunidad son mas graves que las agresiones sufridas en
tanto mujeres.
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También cuando son preguntadas en los grupos focales sobre "la peligrosidad
del barrio" o "los riesgos de la calle" para las mujeres, éstas siempre hacen referencia
en primera instancia a las formas mas comunes de violencia delincuencial y, sélo
después de que la entrevistadora insiste en las manifestaciones que adoptan las
agresiones sexistas callejeras, éstas son visualizadas por las mujeres.

El fenébmeno no deja de ser interesante: mientras califican rapidamente el
maltrato conyugal, el abuso sexual y la violacidon en la casa como "violencia de
género" (no con estos términos obviamente, pero si en sus contenidos), las mujeres

tienen dificultades para separar la violencia delincuencial y la de género en el ambito
de la calle.

Esto puede deberse a que las agresiones sexistas fuera del hogar tienen una
connotacion particular en la conciencia de las mujeres: son mas "explicables" (en el
sentido de esperables, inevitables, resignadamente tolerables) que las agresiones en
el marco de la relacion familiar, pues no hay que olvidar que toda mujer considera el
hogar como ambito de los afectos, el apoyo mutuo, los cuidados (y si ésto no ocurre
asi en la realidad, no por ello deja de formar parte de la fantasia de toda muijer).

La rapidez con que buscan "justificaciones" a las agresiones callejeras (la
delincuencia, la agresividad social heredada de la guerra, los comportamientos
"provocadores” de las mujeres, la transgresién de normas relativas a las horas y los
lugares "adecuados" para las mujeres "decentes", etc.) expresaria que los mitos que

rodean la violencia de género en la calle estdn muy vigentes, y la violencia
delincuencial contribuye a hacerlos creibles.

Esto se confiima con los datos del Cuadro 5: el 32% de las madres
encuestadas identifican a la delincuencia y las maras como las principales culpables
de la violencia que sufren las mujeres en el barrio. Por contraste, el 28% considera
culpables a los hombres en general y el 15% a los esposos, maridos y comparieros
de vida en particular. Llama la atencién que la guerra apenas es mencionada por el
10% de las madres como causante de la violencia y mas aun, la pobreza y las
omisiones de las autoridades s6lo retnen el 7% de las respuestas.
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3.3. Al nish — : - T

De los datos proporcionados por la PNC y de lo manifestado por las mujeres,
podemos concluir que en San Jacinto:

A) La violencia delincuencial es tan visible y persistente que, en cierto

modo, opaca la percepcion de la violencia de género por parte de las
mujeres.

Las mujeres asocian siempre y rapidamente "peligros de la calle" con
delincuencia, no con agresiones sexistas. Tienden a considerar las violaciones,
secuestros y acosos en la calle como parte (y consecuencia a la vez) de la violencia
delincuencial, y les cuesta visualizar las diferencias entre unas y otras formas de
violencia. Las caracteristicas especificas de la violencia de género (unidireccionalidad
e intencionalidad) pasan desapercibidas en un contexto barrial donde cualquiera, en

cualquier lugar, a cualquier hora, en cualquier circunstancia, puede ser objeto de
violencia.

B) Las mujeres estan mas dispuestas a referirse a los efectos de la violencia

delincuencial en sus vidas cotidianas que a las vivencias de violencia
genérica.

Esta diferente actitud es en parte debida a que la violencia delincuencial afecta
(casi por igual) a toda la poblacion, a las familias completas, a las personas mas
vulnerables (ancianos/as, nifios/as), mientras que la violencia de género la sufren
solamente ellas; en tanto "problema propio de mujeres”, no es raro que lo perciban
como menos grave que la inseguridad ciudadana.

También se debe a que hay mayor consenso social en tormo a la delincuencia
como causa de la peligrosidad del barrio, que en torno al hecho de que los
comportamientos violentos de los hombres también es un factor que hace de la casa
y de la calle espacios peligrosos para las mujeres de todas las edades.

Asimismo, los recursos a movilizar para enfrentar una u otra violencia son de
distinto tipo: mientras para hacer frente a la violencia delincuencial se haria necesaria
la actuacion-de hombres y mujeres (desde las organizaciones sociales mixtas y las
instituciones estatales), la violencia de género involucra la accién de las mujeres

frente a los hombres (solas, apenas con el recurso de las leyes y las autoridades
estatales).
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C) En un barrio tan peligroso, las agresiones sexistas callejeras hay que
inscribirlas tanto en el marco de las relaciones de poder entre los

hombres y las mujeres, como en el marco general de la inseguridad
ciudadana.

La violencia delincuencial, al estar tan extendida, opera como justificacién de
las agresiones a las mujeres, mediante un razonamiento mas o menos como éste:
dado que todas las relaciones sociales estan afectadas (negativamente) por Ia
violencia, no resulta raro que se den también violaciones y maltrato a las mujeres”,

La consecuencia de esta identificacion es que se hace dificil, a partir de las
percepciones de las mujeres, elaborar un mapeo diferenciado de la violencia
delincuencial y la violencia de genero en el barrio. Los lugares (incluidas las casas)

que son propicios para robos también lo son para violaciones, maltrato y acoso, y
viceversa.

D) Para la mayoria de las mujeres los autores de unas y otras formas de

violencia son los mismos: maras, hombres bolos o drogados, vagos y
ladrones.

Sélo una minoria atribuye las agresiones sexistas callejeras a hombres
psicopatas sexuales, mecanicos trabajadores de talleres y fabricas, estudiantes de Ia
ENCO, hombres jovenes y adultos conocidos en la comunidad.

Resulta interesante comprobar que las mujeres que dan un perfil diferenciado
de delincuentes y agresores son las mismas que mencionan también el hogar como
campo de violencia y ubican a los padres y padrastros (hombres "normales") como
abusadores de las hijas o maltratadores de las mujeres. Se podria suponer que estas
mujeres tienen claridad sobre el hecho de que, a pesar de que ambos tipos de
violencia se presentan a menudo unidos, responden a ldgicas distintas.

E) Para disefiar estrategias de trabajo frente a las agresiones sexistas, es
necesario analizar cémo se articulan, justifican y retroalimentan la
violencia delincuencial y la violencia de género, pero no es suficiente,

Reconocer que la violencia de género callejera a menudo se presenta unida a
la violencia delincuencial es basico para entender como ésta genera condiciones que
masifican y agravan las agresiones sexistas. Pero ello no debe hacernos olvidar la

ldgica particular de la violencia generica, que es diferente a la de Ia violencia
delincuencial.

Relacionar las agresiones sexistas callejeras con las que ocurren en los
hogares puede ayudar a visualizar los elementos comunes de ambas, expresados

sobre todo en los mitos que las justifican, y a diferenciar ambas de la violencia
delincuencial.
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Se hace necesario también construir perfiles de los agresores callejeros mas
especificos y particulares, evitando que éstos caigan en bolsones generales tales
como drogadictos, mareros, bolos o vagos, pues estas caracterizaciones terminan

reforzando los mitos existentes sobre el tipo de hombres que viola o agrede
sexualmente.

4. PERCEPCIONES Y OPINIONES DE LAS MUJERES SOBRE LA VIOLENCIA
EN LA CASA Y EN LA CALLE

Para este apartado nos basamos fundamentalmente en las respuestas a la encuesta
realizada en 1995. Tomando en consideracién las prevenciones apuntadas en el
apartado 1, lo que sigue ha de ser interpretado como las percepciones de un sector

de madres del barrio, probablemente el mas conservador en sus opiniones y
actitudes.

Un dato que confirma esta hipétesis es el resultado del test de opiniones sobre
los mitos que operan en torno a la violencia de género, que fue aplicado en la
encuesta: 73% de las madres no logran ubicar la violencia como fenébmeno natural o
social, 20% lo ubican como fenémeno natural (derivado de las caracteristicas
biologicas de los hombres y las mujeres) y apenas un 7% como problematica

socialmente causada (producto de la socializacion genérica y otros condicionantes
socio-economicos y culturales).

4.1. Rasgos generales del sector encuestado

Los Cuadros 6, 7 y 8 permiten visualizar algunas caracteristicas socio-demograficas
de las madres encuestadas en 1995:

- Son mayoritariamente (83%) mujeres casadas, acompafadas o viudas. El
89% de los esposos o compaiieros actuales viven en el hogar.

- Tienen niveles educativos bajos (13% son analfabetas, 60% tienen primaria o
menos).

- Estan en edades adultas (72% tienen mas de 30 afios, 49% tienen mas de 40
anos) y tienen hijos e hijas adolescentes y jovenes.

- Son antiguas residentes en el barrio (71% lleva mas de cinco afios viviendo
en San Jacinto, 55% mas de diez afnos).
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- Las casadas, acompafiadas o viudas tienen (o tuvieron) relaciones
conyugales largas (76% con mas de cinco afios de relacién) a las que
mayoritariamente (62%) califican de positivas o muy positivas, debido a que el
hombre es buen padre, bueno, carifioso, casero o paciente. Por contraste, el 12%
tiene una opinidon negativa o muy negativa de la vida en comuin con su pareja, debido
a que el hombre toma mucho, es enojado, violento, celoso o mujeriego.

- El 51% de las madres que no tienen actualmente pareja (madres solteras,
abandonadas, separadas y divorciadas) declaran que hace menos de 5 afos que
termind su relacion de pareja. El 41% de las madres sin pareja califica aquella

relacion como negativa o muy negativa porque €l tomaba mucho, era muy enojado y
violento o le abandond por otra mujer.

- La mayoria no trabaja por un ingreso (60%) y se declaran amas de casa el
87% de las que no tienen ingresos monetarios propios. Viven en hogares pobres o
muy pobres (70% de los hogares gastan menos de 1.74 salarios minimos al mes,

equivalente a @ 2,000 mensuales; 20% gasta menos de 0.87 salarios minimos, o sea
menos de 2 1,000 mensuales).

42 : oy B s oond S s |

Considerando las caracteristicas socio-demograficas predominantes en el sector
femenino encuestado, no deja de llamar la atencién que la mitad de las encuestadas

(49%) si detectan la existencia de "algun tipo especial de violencia" sufrida por las
mujeres, como muestra el Cuadro 9.

Analizadas segun algunos de sus rasgos particulares, son las madres con mas
de 10 afios de residencia en el barrio, las que tienen nivel educativo alto (Tercer Ciclo,
Bachillerato, Nivel Técnico o Universidad), las menores de 20 afos, las que trabajan
por ingresos y las que no tienen actualmente pareja, las que detectan en mayor
proporcion "algun tipo especial de violencia" hacia las mujeres.

Por contraste, las analfabetas o que sélo saben leer y escribir, las que no
trabajan por ingresos, las mayores de 40 afios y las casadas, acompaiadas y viudas,
son las que menos la perciben. No obstante, las que tienen valoraciones negativas o
muy negativas de su relacion de pareja actual detectan en mayor proporcion la

violencia que las que tienen opiniones positivas o muy positivas, sean de la edad o
caracteristicas socio-demograficas que sean.

Los distintos perfiles de las madres que en mayor o -menor proporcion
identifican "algun tipo especial de violencia" pueden ayudar a elaborar estrategias de
trabajo diferenciadas: mientras a las del primer tipo (las que si detectan la violencia)
se les puede suponer cierta sensibilidad hacia esta problematica, con las del segundo
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tipo (las que menos la detectan) el trabajo debe ir dirigido a que aprendan a identificar
Yas STUEtuNES VURTIES JUk TEs THHBIES, PO SE THUEIES, VIVEN Bh B 'Damd.

La conclusion es que las actividades de sensibilizacion, difusion, capacitacion
feminista, fomento de la organizacién y promocién de la movilizacion que Las Dignas
realizan en el barrio tienen destinatarias diferentes y por tanto, han de adecuarse (en
las tematicas, actividades, horarios, expectativas, etc.) a las caracteristicas e
intereses de cada colectivo femenino.

Las madres encuestadas identifican tanto la casa como la calle como lugares donde
ocurre violencia de género, como se aprecia en el Cuadro 10. Preguntadas por la
existencia de violaciones, golpes, incesto, insultos y acoso sexual en la casa y/o en la
calle, apenas un 10% de las respuestas se ubican en el No Sabe. La casa es

identificada como lugar de ocurrencia de estas agresiones en el 44% de las
respuestas dadas y la calle en el 46%.

A) Reconocimiento de las distintas formas de violencia genérica

Son las madres menores de 40 afios, con nivel educativo alto y que trabajan por
ingresos, las que en mayor proporcion identifican la existencia de todas las formas de
violencia por las cuales se les interroga. El estado civil y el tiempo de vivir en el barrio
no introducen variaciones significativas. Ver el Cuadro 11.

Uniendo este grupo con las que vimos que detectaban en mayor proporcién
"algun tipo especial de violencia", resulta que las madres mas sensibilizadas ante la
violencia hacia las mujeres (incluida la de género) son las menores de 40 aiios, sobre
todo las menores de 20, las que trabajan por ingresos, tienen nivel educativo superior

a la primaria, llevan mas de 10 afos viviendo en el barrio y no tienen actualmente
pareja.

Las caracteristicas de este sector (juventud, ingresos propios, nivel educativo
alto, conocer y ser conocidas en el barrio) pueden facilitar su involucramiento activo

en la tarea de concienciar a otras mujeres sobre la problematica, e incluso en la
actuacion directa para enfrentar la violencia.

Ahora bien, como era de esperarse, no todas las formas de violencia son
percibidas con la misma intensidad. El Cuadro 10 permite ver que los golpes son

mencionados en el 32% de las respuestas, los insultos en el 31%. la violacién en el
18%, el acoso en el 16% y el incesto en el 3%.

Llama la atencion la escasa identificacion de la violacion, el acoso y el incesto,
por contraste con la mayor deteccién del maltrato fisico y psicologico. Ello podria estar
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reflejando que la accién de las organizaciones de mujeres e instituciones en torno al
maltrato conyugal ha dejado huellas, pero también estaria poniendo de relieve las

winitaciones de dicha accion al no abordar suficientemente las formas de violencia que
mas relacion guardan con la sexualidad.

Efectivamente, la prioridad dada en los ultimos afios a las discusiones sobre la
"violencia intrafamiliar" (a propésito de la ley) ha generado una concepcién -bastante
extendida en la sociedad- sobre la violencia que sufren las mujeres que prioriza el
maltrato fisico y psicologico a mujeres y nifias/os en el hogar, y deja en un segundo
plano la violencia sexual en la casa (abuso sexual y violacion de menores, violacion
conyugal), en la calle (acoso, agresiones sexuales, violacion) y en los centros de
trabajo (hostigamiento y chantaje sexual).

Pensando en futuras estrategias de trabajo, parece obvio que se requiere
redoblar esfuerzos en la sensibilizacion femenina sobre la violencia sexual en sus
multiples manifestaciones. Por otro lado, la capacidad de un sector de madres de San
Jacinto para identificar el maltrato fisico y psicolégico indicaria que podrian estar
anuentes a ciertas iniciativas para combatir estas formas de violencia.

B) Identificacion de la casa como escenario de violencia genérica

La casa es percibida como lugar donde ocurre violencia genérica sobre todo por las
imadres con edades comprendidas entre los 20 y los 40 afios, con nivel educativo bajo
(analfabetas o que soélo saben leer y escribir) o alto, con poco tiempo de vivir en el

barrio (menos de 5 afios), que trabajan por ingresos y no tienen pareja actualmente.
Ver el Cuadro 11.

El perfil de este sector puede estar reflejando varias situaciones. Podria
pensarse que hay al menos dos caminos (no excluyentes) para llegar a ubicar la casa
como lugar peligroso para las mujeres: uno es el estar viviendo -o haber vivido-
situaciones de violencia en el hogar, lo que puede ser el caso de las mujeres sin
pareja actual (recordemos que la mitad de ellas tienen una valoracién negativa o muy

negativa de su pasada relacion porque el hombre era enojado, violento y peleaban
mucho).

El otro. posible camino es haber tenido acceso a informacion, reflexiones o
debates sobre la violencia doméstica, lo que les permite identificar las relaciones
violentas en el hogar y conocer de su gran predominancia en la sociedad salvadorefia
(camino que es mas factible en el caso de mujeres que trabajan por ingresos o tienen
alto nivel educativo y por tanto, mayor acceso a los medios de comunicacion, a

conocer los debates sobre la ley de violencia intrafamiliar, a participar en actividades
sociales, etc.). :

No obstante, como muestra el Cuadro 10, las madres no localizan por igual en
la casa todas las formas de violencia, sino que ubican sobre todo el incesto (75% de

18



las veces que aparece mencionado esta referido al hogar), los golpes (59%) y los
insultos (50%). Hay que resaltar la escasa deteccion de la violacion en la casa
(apenas 11% de las respuestas), lo que vendria a ratificar lo antes planteado sobre la
des-sexualizacion del abordaje de la violencia doméstica.

Podria afirmarse que el trabajo de sensibilizacion realizado hasta la fecha por
organismos de mujeres e instituciones, al priorizar el abordaje del maltrato fisico y
psicologico y dejar en segundo plano la problematica de la violacion y abusos
sexuales a mujeres y menores, ha propiciado la invisibilizacién de formas de violencia
que debieran estar incluidas en el amplio concepto de "violencia intra-familiar”.

Posibles explicaciones de este fenomeno tienen que ver con las dificultades
para cuestionar el "débito conyugal" (conviccion muy extendida entre sectores

cristianos), para abordar abiertamente el tema de la sexualidad y para analizar las
vinculaciones entre sexualidad y violencia de género.

Queda por tanto, el reto de disefiar estrategias tendentes a analizar y combatir
todas las formas de violencia de género que ocurren en los hogares de San Jacinto,
resaltando -para compensar el vacio del pasado- la amplia predominancia de la

violacion y abuso sexual a mujeres y menores en el marco de las relaciones familiares
y domeésticas.

C) Identificacion de la calle como ambito de violencia genérica

La calle es identificada como escenario de violencia genérica sobre todo por las
madres mayores de 40 afios, casadas, con largo tiempo de vivir en el barrio y que no

trabajan por ingresos. El nivel educativo no introduce variaciones significativas, como
se puede ver en el Cuadro 11.

Las madres localizan prioritariamente en la calle el acoso (77% de las

respuestas sobre acoso lo ubican en la calle) y la violacion (60%), segiin muestra el
Cuadro 10.

Es esperable que sean las mujeres casadas (la mayoria con buena opinion
sobre sus parejas), en su mayoria amas de casa, mayores y con mucho tiempo de
vivir en el barrio (habiéndolo conocido cuando no era tan peligroso), las que ubiquen
el peligro mas en la calle que en la casa, y que lo vinculen a la violencia delincuencial.
El mismo hecho de ser un barrio muy inseguro les facilita el "poner el problema fuera"
de su responsabilidad y atribuirlo a factores externos a sus hogares. Como ademas

tienen hijas adolescentes o jovenes a las que cada dia pueden controlar menos, es
l6gico que vean el peligro sobre todo en la calle.

Esto significa que este sector de madres es el mas consciente de la
peligrosidad de la calle y podria estar anuente a organizarse y movilizarse para lograr
mayores niveles de seguridad ciudadana. Ademas, en tanto amas de casa, las calles
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de su comunidad o colonia son su territorio prioritario de relaciones y actuacion, lo que
les facilitaria la creacion de redes de accion a nivel local.

5. ACTITUDES DE LAS MUJERES ANTE LA VIOLENCIA DE GENERO
EN LA CASA Y EN LA CALLE

Detalladas las maneras en que las mujeres de San Jacinto perciben la violencia
delincuencial y la violencia de género en la casa y en la calle, se trata ahora de
conocer qué actitudes toman ante los hechos de violencia (Ver el Cuadro 12).

5.1. Actitudes de las madres ante el maltrato y el abuso sexual

A) Cuando ellas o una familiar son las victimas

Preguntadas sobre qué harian si ellas o alguna familiar sufriera abuso sexual o
maltrato, 75% dicen que denunciarian el hecho.

El resto de las respuestas no dejan de ser sorprendentes: 8% no saben qué
harian o no harian nada; 7% rogarian que Dios lo castigue; 6% dicen que matarian al
agresor, 2% dejarian al hombre y otro 2% se callarian.

B) Cuando una conocida del barrio es la victima

Las actitudes cambian notablemente cuando se les pregunta qué harian en el caso
de que una conocida del barrio sufriera maltrato o abuso sexual: 88 mujeres (21%) no
saben qué harian o no harian nada. El resto de las mujeres dan respuestas mas
alentadoras: 25% de éstas se refieren a que la aconsejaria y 75% a que la apoyaria
de diversas maneras (acompafandola a denunciar. 47%; escuchandola: 17%;

diciéndole a sus padres: 11%; acompaiiandole al médico: 10%,; ofreciéndole su casa:
¥%; dandole dinero: 7%).

C) Cuando ve a un hombre familiar o conocido cometer agresion
Ante esta pregunta, 59 mujeres (14%) dicen que no saben qué harian o no harian
nada; 51% dicen que lo denunciarian y 35% aseguran que intermediaria entre el

agresor y la victima. Resulta interesante comprobar que ninguna acusaria a la mujer
de tener la culpa pero tampoco dejarian de hablarle al agresor.
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D) Cuando un hombre familiar o conocido es acusado de cometer agresion

Aqui las actitudes ante la violencia se complejizan mas. La mitad de las mujeres dicen
que no saben qué harian (11%) o no se meterian (39% no harian nada).

La proporcién de mujeres que en esas circuntancias apoyaria a la mujer
victima es del 43%, mientras que el 6% apoyarian al hombre.

5.2. Actitudes de las madres ante las victimas y los agresores

De estas respuestas se pueden extraer algunas conclusiones sobre las actitudes de
las mujeres ante las victimas y los agresores:

A) Cuando las victimas son ellas mismas o una familiar, la tendencia a denunciar la
agresion es muy alta, lo que indicaria tanto un importante grado de conciencia de

que el silencio no es el camino, como bastante confianza en las instituciones que
recibirian la denuncia.

Ahora bien, esta firme disposicion a denunciar tiene tres limitantes: por un lado,
disminuye abruptamente cuando la victima es una conocida del barrio (sélo una de
cada tres que harian algo por ella dice que la acompaiiaria a denunciar). ;Podriamos
suponer que la "enemistad genérica" entre las mujeres actua en este caso generando
cierta desconfianza hacia la veracidad del relato de la conocida?.

Lo cierto es que la proporcion de mujeres que no saben qué harian o que no
harian nada, sube del 8% cuando ellas son las victimas al 21% cuando la victima es
ura conocida. Y también es de resaltar que 9% de las mujeres (ver el Cuadro 5)
consideran que las propias mujeres son culpables de la violencia que sufren.

Por otro lado, cuando el agresor es un familiar o conocido, sélo la mitad de las
mujeres dicen que lo denunciarian. Esta actitud hacia el agresor seguramente
generara tensiones fuertes en las mujeres (no olvidemos que estamos hablando de
mujeres madres) porque ¢,qué resolucién tomaran respecto a la denuncia cuando ella
0 una familiar sean maltratadas o abusadas por un familiar o conocido?, cqué lealtad

prevalecera: la lealtad hacia si mismas como victimas o la de madres, esposas,
hermanas de un agresor?.

Por ultimo, recordemos que durante 1996 apenas una de cada diez denuncias
de hechos delictivos fue realizada por mujeres. Dado que es improbable que las
mujeres sean menos afectadas por la violencia delincuencial que los hombres
(muchas de las entrevistadas en los grupos focales consideran que son mas
afectadas las mujeres), este considerable menor peso en el total de las denuncias

indicaria que las mujeres pi_siquiera denuncian los hechos delincuenciales que les
afectan.
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En conclusién, estas actitudes contradictorias con la "firme" decision de
denunciar relativizan ésta y explican los bajos porcentajes de mujeres que denuncian
en la practica. Este puede ser un nudo importante a desenmarafiar en el trabajo de
concienciacion con este sector de mujeres, si queremos que las mujeres lleven a la
practica su disposicion a no guardar silencio. A ello hay que agregar el

desconocimiento que tienen sobre los lugares donde pueden ir a denunciar, como se
vera mas adelante.

B) Pese a lo planteado en el apartado anterior, es importante rescatar que la
disposicion a ayudar a la conocida del barrio que ha sufrido agresion es muy
alta y se expresa de varias maneras, incluido el ofrecerle la casa y dinero.

Esta aclitud, que se presenta muy generalizada en los resultados de la
encuesta, puede sustentar iniciativas de apoyo mutuo y de solidaridad entre las
mujeres del barrio, sobre todo a nivel de las comunidades y colonias. El reto para Las
Dignas es buscar con ellas las formas mas factibles y eficaces que puede adoptar esa
solidaridad femenina frente a las agresiones sexistas.

No obstante, no hay que perder de vista que solo 43% de las madres dicen
que apoyarian a una mujer victima de agresion si el acusado de la misma es un
familiar o conocido (Ver el Cuadro 12). De nuevo vemos aparecer a las madres

conflictuadas entre la solidaridad hacia las victimas por un lado, y sus afectos y
obligaciones familiares, por otro.

C) Es relevante la cantidad de mujeres que dicen que matarian al agresor si ellas
fueran las victimas.

Y lo es tanto por el numero en si (podemos suponer que un 6% de la poblacion
femenina de San Jacinto no es poca cosa), como por el significado simbélico de tal
actitud (penetracion de las ideas mas conservadoras, estilo las de Mélida Villatoro:
incidencia de los planteamientos esencialistas en torno a la violencia masculina, etc.).

Las posibilidades de lograr que las mujeres se organicen para combatir -junto
con ofras y otros- la violencia, disminuyen cuando una parte de ellas proponen matar
a los agresores o cuando lo Unico que estarian dispuestas a hacer es intermediar

entre la victima y el agresor (recordemos que ésto es lo que haria una de cada tres
madres encuestadas).

Para reflexionar sobre las implicaciones de estas actitudes en el trabajo contra
la violencia no estaria de mas que en las charlas y capacitaciones también se
abordaran (con la metodologia adecuada) los enfoques esencialista y constructivista

en torno a la violencia de género, sus presupuestos tedricos y sus consecuencias
politicas.
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D) Resulta preocupante también la forma en que los No Sabe, Nada y No se

meteria, crecen cuando se les pregunta como actuarian contra los agresores
que son familiares o conocidos.

Estas cifras estarian reflejando tanto la carencia de una reflexion sobre estos
aspectos como, sobre todo, la paralisis que sienten las mujeres (particularmente las
madres) cuando los agresores son hombres queridos, cercanos.

La invisibilidad del incesto puede ser entendida como una expresion de esta
paralisis: las madres optan por negar la existencia de lo que no pueden enfrentar,
porque enfrentarlo supone encarar los conflictos que tienen cuando han de optar
entre los afectos hacia los hombres queridos y su disposicion a apoyar a las victimas

de agresiones (basada en un sentimiento de solidaridad hacia las iguales y en un
sentido elemental de justicia).

Ahora bien, dificiimente la problematica de la violencia en el hogar (sobre todo
la violacion y abuso sexual a nifias y jovenes) va a poder ser enfrentada mientras las
madres no resuelvan estos conflictos. Varias de las niflas y adolescentes
entrevistadas dudan que sirva para algo decirle a su madre si fuera violada en la
casa: "hay madres que no hacen nada porque quieren al hombre", dicen.

Estos elementos forman parte del nudo al que aludiamos en el apartado sobre
la disposicion a denunciar.

5.3. Aclitudes de las mujeres ante las agresiones sexistas en |a calle

Las actitudes que reflejan las respuestas dadas por las mujeres en los grupos focales
pueden ser clasificadas en tres tipos:

A) Actitudes auto-represivas, limitadoras de la propia libertad y derechos

Son las actitudes mas comunes, las que primero expresan las mujeres. Ellas las
consideran actitudes previsoras y prudentes, pero en realidad son el mejor reflejo de
'a persistencia de los mitos en torno a la violacion (que las mujeres la provocan, que

ocurre en determinados lugares, a determinadas horas, por determinados hombres,
etc).

Estas actitudes también son la prueba de que la violencia de género (y sobre
todo, la amenaza de sufrirla) -al operar como el policia del orden patriarcal,
recordando a las mujeres: que son propiedad de los hombres, de cualquier hombre; y
que si se salen de los espacios o los roles pre-establecidos como femeninos, seran
castigadas- ha logrado el efecto buscado. Las mujeres, voluntariamerite, optan por la
auto-limitacion de sus derechos elementales como personas y como ciudadanas.
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Algunos ejemplos de estas actitudes:

a) No son pocas las que consideran que las mujeres, con su comportamiento
recatado y serio, pueden evitar ser violadas."Las mujeres tenemos a veces la culpa
de que nos violen porque damos lugar a que el otro nos hable, si no queremos que

nos agredan tenemos que darnos a respetar”, dice una integrante de un comité de
salud.

B} El encierro en la casa a partir de determinada hora parece ser practica comun: "
la 8 de la noche tengo cerrada mi puerta y no miro para afuera, oigo gritos y todo pero
no salgo a ver", dice una mujer ya madura.

Aunque esta consigna es valida para las mujeres de todas las edades, una
nifiia objeta que encerrarse en la casa no es la solucién porque igual los hombres se
meten en la casa y violan durante el dia: una enfermera considera que la mayoria de
abusos y violaciones se dan en la casa y que los mayores violadores son los padres y
padrastros, que aparentan ser hombres “normales”, no los muchachos de las maras.

c) Las madres, abuelas, cuidadoras en general de nifas, adolescentes y jovenes, les
dicen que no anden con vestido corto, que cambien de acera, que se refugien en la
tienda o en otro lugar, que no se relacionen con desconocidos ni les acepten nada...
Tampoco "prestan su hija a cualquier persona”. El argumento mas usado es que "las
ninas son timidas e ingénuas y cualquiera las engaiia".

d) Las muchachas captan el mensaje y por tanto aseguran que "andan decentes para
no provocar a los hombres”, no salen a hacer deporte (en short), no se visten pegado,
ni con vestidos cortos "para no resultar atractivas a los hombres".

No obstante, algunas muchachas (pocas) dudan de la eficacia de estos
comportamientos para evilar acoso o violaciones: una dice que da lo mismo como se
vistan porque cuando el hombre esta drogado o es vulgar, igual ataca: otra mas

piensa que como una se vista les da igual a los hombres que son psicopatas
sexuales.

B) Actitudes victimistas y quejosas, propias de quienes se consideran

carentes de fuerza para actuar y necesitadas de que alguien "les salve del
peligro"

Son el segundo gran grupo de actitudes que predominan en las mujeres
entrevistadas. Ellas las viven. sin embargo, como legitimas exigencias a que agentes
externos diversos (PNC, direclivas comunales, empresarios, organizaciones de
mujeres, instituciones eslatales) les resuelvan los problemas como parte de sus
funciones u obligaciones, porque ellas "nada pueden hacer".
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Estas actitudes son buen reflejo de lo que Marcela Lagarde llama la
"impotencia aprendida" de las mujeres (lo primero que las mujeres decimos ante
cualquier reto es "yo no puedo”), de la identidad de "necesitadas" que caracteriza a
las mujeres pobres, con pocos recursos vitales para actuar, y sobre todo, de la
"cultura de subdito" (poco participativa e interesada tan solo por lo que pueda obtener
para si de quienes gobiernan) tan predominante en determinados sectores de la

sociedad salvadorefia, actitud que nada tiene que ver con la cultura de la participacion
democratica.

Algunos ejemplos de eslas actitudes:

a) Las mujeres utilizan las deficiencias de las instituciones como excusa para no
tomar iniciativas personales o colectivas frente a la violencia.

Cuando las mujeres dicen "en los Juzgados no dan mucha ayuda en casos de
viclacion®, "las leyes desprotegen a quienes denuncian agresiones”, "la PNC no
acude al llamado”, "no sirve de nada denunciar a los hombres porque rapido salen
libres", “las autoridades escolares desconfian de la palabra de una nifia cuando dice
que fue violada", no sb6lo estan poniendo de relieve problemas institucionales y
legales realmente existentes, sino que también estan justificando con ellos su propia
inactividad y evadiendo sus responsabilidades frente a la violencia.

b) A menudo justifican su propia inactividad por la inactividad de los otros (vecinas/os,

las mujeres maltratadas, las directivas comunales, la gente, etc) y después se quejan
de que "nadie hace nada".

Cuando dicen: "las propias mujeres maltratadas no denuncian por miedo al
maltratador”, "se dan abusos a las niflas en las casas y la gente no habla por
verguenza”, "hay falta de comunicacion entre vecinos, gente con orgullo que no se
quiere meter con nadie", "nadie responde para ayudar a otros, no somos unidos”, "la
gente no hace nada en caso de que a una la roben o agredan”, "nadie actud
defendiendo a una sefiora y su hija violadas", "la gente tiene miedo de las maras, no
hace nada, se encierran temprano o se esconden”, "las mujeres se quedan calladas
por temor”, "las nifas no cuentan nada por temor a represalias de sus padres, a que
nos les crean”, "la gente pobre no puede pagar vigilantes”, "los buses no llegan de las
7 en adelante”, "sdlo me queda encomendarme a Dios porque nadie viene a ayudar
cuando pasa algo"... las mujeres estan describiendo una realidad de miedo, terror,
indefension, pobreza e insolidaridad, pero también estan explicando su propia

paralisis por la paralisis colectiva, entrampandose en un circulo vicioso dificil de
romper.

¢) Muchas suponen que son "otros" los que tienen la obligacion de hacer lo que es
también responsabilidad de ellas, pero se sienten incapaces de hacerlo.
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Esta aclitud queda reflejada en expresiones como: "los de la directiva tienen
que lograr que seamos mas unidos”, "Las Dignas tienen que dar mas charlas",
“llamamos a la PNC para que cuide la escuela por dentro y por fuera", "la Iglesia
debiera sacar una ley moral contra la violencia a las mujeres", etc.

d) El temor a los riesgos que correrian si enfrentan la violencia es tan grande (y
justificado), que las convierte en victimas absolutas sin ninguna capacidad de
reaccion, el terror las tiene paralizadas.

Dicen "somos miedosas, nos podrian hacer algo si les decimos algo a esos
hombres", "nos da temor a morir si nos enfrentamos a las maras”, "si una mujer se
mete a defender a otra mujer maltratada, le golpean a ella también”, "hay miedo a que
a una la violen y la maten después”... y saben de quée hablan. No obstante llama la

atencion que a la inmensa mayoria no se les ocurra que unidas con otras mujeres
podrian vencer el panico.

C) Actitudes auto-defensivas, de enfrentamiento a la violencia, reclamadoras
de derechos y protagonismos femeninos colectivos.

Son una minoria las mujeres que expresan actitudes de resistencia ante la violencia,
que no se resignan a que esos hechos ocurran y se defienden de ellos (sin auto-
reprimirse sus derechos). So6lo dos grupos focales (las maestras del Centro Educativo

Salvadorefio Shalon y el grupo de mujeres que viven y trabajan en el barrio) expresan
actitudes de este tipo.

Dicen eslas mujeres: "tenemos reacciones de defensa individual pero no las
pensamos juntas, no nos damos cuenta de la fuerza que tendriamos si nos
unieramos"”, "si no sacamos la fuerza en esas ocasiones, cuando lo vamos a hacer?

Las primeras van a morir al defenderse pero siempre hace falta que alguien se
<acrifique".

Por ultimo, conviene no olvidar que, como muestra el Cuadro 13, no todas las
mujeres conocen los lugares a los que pueden ir a denunciar o a buscar apoyo
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cuando son violentadas. Apenas el 52% de las madres encuestadas en 1995
conocian algun lugar, basicamente CEMUJER, la PNC y la Procuraduria para la
Defensa de los Derechos Humanos.

El reporte de casos atendidos por CEMUJER por causas de violencia de
genero, entre enero de 1996 y enero de 1997, incluye 44 mujeres provenientes de
San Jacinto. El Cuadro 14 muestra que eran solteras, casadas o acompanadas en
parecida proporcion, que la mayoria eran compaferas de vida, esposas o ex-

comparieras de vida del agresor, y que sufrieron sobre todo violencia fisica y
emocional.

En ese mismo periodo, Las Dignas atendieron a 9 mujeres de San Jacinto, 6
de ellas por violencia fisica y psicologica y 2 por abusos sexuales. Los periodicos
nacionales reportaron en el mes de octubre pasado dos casos de violacion en el
barrio y uno de asesinato a una joven de 15 afos.

6. PROPUESTAS DE LAS MUJERES
PARA ENFRENTAR LA VIOLENCIA DELINCUENCIAL Y DE GENERO

6.1. Caminos vislumbrados por las madres

Las madres encuestadas responden a la pregunta de "qué deberiamos hacer contra
esta violencia" de la siguiente manera:

- 34% se inclinan por acciones educativas (el 38% de las respuestas sobre
educacion se refieren a educacion para los hombres);

- 23% creen que la solucion pasa por denunciar a los agresores, que los metan
en la carcel e incluso que los maten:

- 11% piden leyes que protejan mejor a las mujeres;

- 10% proponen que hay que separarse de los hombres o no permitir que los
hombres les maltraten;

- 8% buscarian a Dios;

- 8% piensan que hay que apoyar a las viclimas de violencia:

- 4% consideran que es necesaria la organizacion de las mujeres.

Como puede observarse, para las madres de San Jacinto, la triada "Educacion
- Denuncia, carcel, pena de muerlte - Leyes" es "el’ camino para resolver la violencia

de género. Dos de cada tres mujeres optan por alguna de estas soluciones (o por
lodas ellas).
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El camino de la solidaridad femenina (apoyar a la victima y organizarse con
otras mujeres) es vislumbrado sélo por el 12% de las madres y el de la resistencia (no
permitir la violencia, separarse del hombre) Gnicamente por una de cada diez.

Llama la atencion la gran cantidad de mujeres que proponen la educacién de
los hombres (152) y las que consideran la pena de muerte como solucion (54). Estos
datos vienen a confirmar algunos de los planteamientos hechos en este diagndstico, a
saber. que esta pendiente un fuerte trabajo de reflexion sobre las implicaciones del
enfoque esencialista de la violencia de género, y que si no combatimos ese enfoque,
se vuelve empresa dificil tratar de juntar en acciones colectivas a mujeres que
plantean alternativas tan antagénicas para terminar con la violencia generica.

6.2. Propuestas de las mujeres ante la violencia callejera

Por su parte, las mujeres participantes de los grupos focales también levantan
propuestas y exigencias para terminar con la violencia delincuencial y las agresiones
sexistas en el barrio. Sus alternativas pueden clasificarse asi (los niomeros entre
parentesis remiten al grupo focal especifico que hizo la propuesta):

A) Lo que ellas "podrian hacer" para prevenir, enfrentar o reducir los hechos
de violencia

Como era de esperarse, las propuestas que levantan tienen relacién con sus
actitudes ante la violencia. Por ello, lo primero que se les ocurre son alternativas auto-
represivas o tendentes a que "alguien las salve™:

- Cuidar a los hijos, vigilarlos, saber donde estan (6)

- Cerrar la puerta de la casa cuando estamos solas (5)

- No veslirme atractiva, para no provocar a los hombres (5)
- No andar muy noche en la calle (5)

- Tener precaucion, rechazar regalos de desconocidos (5)
- Pedir ayuda a la PNC (1,5)

- Exigir a la PNC que actue mas rapido y eficientemente, que no suelte tan rapido a
los delincuentes (2,5)

- Exigir a la. PNC que ponga mas vigilancia en las colonias, pasajes, parques y
alrededores de las escuelas (1 ,5,6,8,9)
- Exigir que pongan un puesto de la PNC en la colonia (1,2,5)

- Exigir que los policias sena capacitados para que no agredan a las muchachas y
defiendan a las mujeres (9)

- Pagar vigilancia para que cuiden alrededor de los colegios (4)
- Pedir ayuda a los vecinos si nos pasa algo en la casa (5)

No obstante, unos grupos de mujeres mas que otros también vislumbran
alternativas de acciéon directa, empezando por "ponernos a pensar qué podemos
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hacer nosolras las mujeres para parar la violencia, porque nunca antes lo habiamos
pensado” (2). Algunas propuestas de caracter educativo-concientizador son:

- Hacer grupos de reflexion con mujeres y capacitarnos mas sobre la violencia en la
casay la violencia sexual en la pareja (2,8)

- Concienciar a los vecinos de que tenemos que ser todos quienes denunciemos la
violencia; aprender a ayudarnos entre nosotros (6,8)

- Impartir educacién sexual en las escuelas (4)

- Concienciar a las comunidades sobre los derechos de los nifios (4)

- Conocer, difundir y promover las leyes que existen contra la violencia (4,6)

- Terapia de dialogo con los padres de los muchachos violentos, las nifias abusadas y
sus mamas (4)

Otras propuestas apuntan a acciones de tipo organizativo y movilizativo de las
mujeres, y también de las comunidades:

- Organizarnos como mujeres para vigilar en las comunidades (2,8)

- Unirmos y apoyarnos entre nosotras, sonar cacerolas cuando una mujer sea
maltratada (3)

- Formar un comité de vigilancia en cada comunidad (6)
- Apoyar a mujeres de otras comunidades para que se organicen (8)

- Recolectar dinero entre la gente del barrio para montar un centro donde los jovenes
de maras se rehabiliten (4)

Los grupos de maestras, nifias y adolescentes proponen también alternativas

de apoyo a las victimas y actuaciones preventivas/defensivas ante |a violencia, por
ejemplo:

- Prevenir a las nifas que no se dejen abusar por sus padres (4)

- Animar a las nifias abusadas a que digan la verdad (5)

- Aprender karate (5)

- Platicar con las victimas Para que no se sientan solas, apoyarlas, darles amor (5)

- Denunciar, contarle a la madre Ia verdad cuando se es abusada en Ia casa (4,5)

- "El profesor dice que hay que defenderse de la violencia y que si a los tres golpes no
se puede, hay que salir corriendo a pedir ayuda" (5)

B) Lo que debieran hacer las instituciones estatales para prevenir, enfrentar
o reducir los hechos de violencia

La lista de reclamos y exigencias a las instituciones estatales, sobre todo la PNC yla
Unidad de Salud, es abundante. Lo referido a la PNC ya ha sido planteado arriba;
exponemos ahora las propuestas que tienen como destinataria una institucion estatal
aunque las mujeres no mencionan cual seria ésta:

- Prohibir la droga, las maquinitas, las ventas de licor y los bebederos (1 ,3,8)
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- Capturar a esa gente "mala de la cabeza", aplicarles mano dura, carcel y multas
(1,7,9) o ponerlos a arreglar las calles del barrio (3)

- Crear mas espacios sanos de diversion para los jovenes (1)

- Poner mas alumbrado publico en colonias, calles, pasajes y parques (1,5,8)

- Montar centros de rehabilitacion para los agresores y otros centros para meter a los
que ya no se rehabilitaran (3,4)

- Que en todas las instituciones publicas esté expuesto un numero de teléfono al cual
llamar cuando se es agredida (4)

- Que se construya en los predios valdios (5)

- Botar el muro de la casa presidencial (6)

- Poner guarderias en las comunidades (6)

- Quitar los prostibulos (6)

- Que la Unidad de Salud de capacitaciones a las usuarias (8)

- Poner mas buses a las colonias, ampliar los recorridos 9

- Cambiar la ley sobre violacién, quitando el requisito de presentar testigos cuando se
denuncia una violacion (4,6)

En mucha menor proporcion se plantean propuestas encaminadas a que las
instituciones estatales actten frente a los agresores, los hombres en general, y las
madres y padres en especifico:

- Que sean castigados los padres y madres que abandonan a sus hijos/as (6)

- Que obliguen a los hombres a casarse con la mujer con la que viven, asi la
respetarian mas (8)

- En las visitas domicialirias que realiza la Unidad de Salud deben concienciar a los
padres y madres sobre el cuido de los hijos/as y reflexionar con la mujeres el tema de
la promiscuidad de las madres solteras (6.8)

- Las inslituciones y las empresas tendrian que dar charlas y estudio a los jovenes
trabajadores, poner a trabajar a los vagos, realizar talleres vocacionales en las

comunidades, y capacitar a los agresores para que entiendan el dafio que hacen y
aprendan a respetar a los demas (8)

C) Lo que debieran hacer los organismos sociales (de mujeres, comunales,
eclesiales, etc.) para prevenir, enfrentar o reducir los hechos de violencia

Tambien en este terreno surgen con mas facilidad las exigencias de "que otros
hagan" lo queé ellas no se sienten capaces de hacer:

- Que la directiva comunal trabaje por la comunidad, haga reuniones para ver los
problemas de la colonia y propuestas sobre cémo ayudarnos ante la violencia (1,8)

- Que la parroquia saque una ley moral contra la violencia a las mujeres (2)

- Que se den charlas a las comunidades sobre estos temas (3,5,8) .

- Que Las Dignas den charlas y organicen a los/as maestros/as, asociaciones de
padres/madres, alumnos/as y grupos de mujeres, para juntos enfrentar la violencia (4)
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- Que se reunan los maestros/as y padres y madres en cada escuela, para que vean
como evitar la violencia (5)

No obstante, las enfermeras y las mujeres de pastoral también formulan
propuestas para la coordinacion de los diversos organismos e instituciones que
operan en el barrio, para enfrentar la violencia:

- Crear una coordinacion entre las instituciones de servicios que existen en el barrio
(2,6)

- Hacer una red entre los grupos de mujeres de las comunidades, la Iglesia, los
centros educativos, la PNC y la Unidad de Salud, para actuar unidos ante la violencia

(2)

GRUPOS FOCALES ENTREVISTADOS:

Grupo 1: Madres que viven en zonas peligrosas y tienen hijas adolescentes (Colonia
Santa Marta)

Grupo 2: Mujeres de pastoral (Iglesia San Roque)

Grupo 3: Mujeres adultas que viven y trabajan en el barrio (Escuela de Educacion
Especial)

Grupo 4. Maestras de la escuela Jorge Lardé y del Centro Educativo Salvadoreno
Shalon

Grupo 5: Nifas de 10 a 14 aios y de 14 a 16 anos de las escuelas Romero Albergue,
Jorge Larde y Centro Educativo Salvadoreio Shalon

Grupo 6: Enfermeras de la Unidad de Salud

Grupo 7: Jovenes trabajadoras del sexo

Grupo 8: Mujeres del Comité de Salud (Comunidad San Francisco)

Grupo 9: Mujeres adultas que viven en el barrio y se desplazan a horas peligrosas
para trabajar fuera del barrio

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Resumiendo 1o planteado a lo largo de esle trabajo en torno a las percepciones,

opiniones, actitudes y propuestas de las mujeres ante la violencia de género y
delincuencial, concluimos que:

1. Para las ninas, jovenes y mujeres adultas de San Jacinto, casi no hay zona en el
barrio donde no ocurran hechos que atentan contra su seguridad como ciudadanas,
su integridad fisica, psiquica y emocional como personas, su libertad sexual y su

dignidad como mujeres. Tanto la casa como la calle son escenarios de permanentes
riesgos y peligros para ellas.
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La violencia delincuencial es tan masiva, visible y persistente en el barrio que
opaca la percepcion de la poblacion sobre la violencia de género. Las caracteristicas
especificas de la violencia genérica pasan desapercibidas en un contexto barrial

Jdonde cualquiera, en cualquier lugar, a cualquier hora, en cualquier circunstancia,
puede ser objeto de violencia.

Es evidente que en un barrio tan peligroso, las agresiones sexistas callejeras
hay que inscribirlas tanto en el marco de las relaciones de poder entre los hombres y
las mujeres como en el marco general de la inseguridad ciudadana. Para disefnar
estrategias de trabajo frente a las agresiones sexistas, es necesario analizar como se

articulan, justifican y retroalimentan la violencia delincuencial y la violencia de genero,
pero no es suficiente.

Se hace necesario un trabajo de andlisis por parte de las mujeres de San
Jacinto para diferenciar uno y otro tipo de violencia, conocer sus logicas y
motivaciones asi como sus diversos impactos en las vidas cotidianas de los diferentes
sectores femeninos.

También se vuelve urgente redefinir en clave feminista el concepto de
"seguridad ciudadana", de modo que incluya el ambito del hogar, el espacio llamado

privado, como territorio donde hay que construir relaciones solidarias y no peligrosas
para las mujeres y las nifias y nifos.

2. Dado que los diversos sectores femeninos perciben de distinta manera e intensidad
la violencia de género en el barrio, las actividades de sensibilizacion, difusion,
capacitacion feminista, fomento de la organizacion y promocion de la movilizacion que

Las Dignas realizan han de adecuarse a las caracleristicas e intereses de cada
sector.

Al parecer, las mujeres mas sensibilizadas ante la violencia son las madres
menores de 40 anos, sobre todo las menores de 20, las que trabajan por ingresos,
tienen nivel educativo superior a la primaria, llevan mas de diez afios viviendo en el
barrio y no tienen actualmente pareja. Estas caracteristicas les hacen ser las mas

idoneas en la tarea de concienciar a otras mujeres sobre la problematica, e incluso en
la actuacion directa para enfrentar la violencia.

3. La escasa identificacion de la violacion, el acoso y el incesto, por contraste con la
mayor percepcion del maltrato fisico y psicologico, pone de relieve las limitaciones de
una accion concientizadora que deja en un segundo plano la violencia sexual - tanto
en la casa (abuso sexual y violacion de menores, violacion conyugal) como en la calle
(acoso, agresiones sexuales, violacion) y en los centros de trabajo (hostigamiento y
chantaje sexual)- y que por ello, propicia la invisibilizacion de formas de violencia que
debieran estar incluidas en el amplio cancepto de "violencia intra-familiar”.
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Queda por tanto, el reto de disenar estrategias para visibilizar y combatir
TODAS las formas de violencia de género que ocurren en San Jacinto, tanto en la
casa como en la calle y el lugar de trabajo, resaltando la amplia predominancia de la

violacion y abuso sexual a mujeres y menores en el marco de las relaciones familiares
y domesticas.

4. La "firme" decision de denunciar la violencia no es tan firme, al menos en el caso
de las mujeres madres, conflictuadas entre la solidaridad hacia las victimas por un
lado, y sus afectos hacia los hombres queridos, por otro. Este es un nudo importante
a desenmarafar si queremos que las mujeres conviertan en acto su disposicion a no

guardar silencio, y hacia ahi debiera dirigirse también la accion concientizadora y
terapedtica.

La disposicion a ayudar a la conocida del barrio que ha sufrido agresion es
muy alta y se expresa de varias maneras. Esta actitud puede sustentar iniciativas de
apoyo mutuo y de solidaridad entre las mujeres del barrio, sobre todo a nivel de las
comunidades y colonias. El reto para Las Dignas es buscar con ellas las formas mas

factibles y eficaces que puede adoptar esa solidaridad femenina frente a las
agresiones sexistas.

5. Es relevante la cantidad de mujeres que dicen que matarian al agresor si ellas

fueran las victimas y la de mujeres que proponen la educacion de los hombres como
solucion a la violencia.

Las posibilidades de lograr que las mujeres se organicen para combatir -junto
con otras y otros- la violencia, disminuyen cuando una parte de ellas proponen matar
a los agresores o cuando lo Unico que estarian dispuestas a hacer es intermediar
entre la victima y el agresor. Esta pendiente un fuerte trabajo de reflexion sobre el
enfoque esencialista de la violencia de género, sus presupuestos teoricos y sus
consecuencias politicas, dado que sin combatir ese enfoque se vuelve empresa dificil

tratar de juntar en acciones colectivas a mujeres que plantean alternativas tan
antagonicas para terminar con la violencia geneérica.

6. Frente a los hechos de violencia las mujeres presentan sobre todo actitudes auto-
represivas, limitadoras de la propia libertad y derechos (reflejo de la persistencia de
los mitos en torno a la violacion) y actitudes victimistas, propias de quienes se

consideran carentes de fuerza para actuar y necesitadas de que alguien "les salve del
peligro”.

Dado que las mujeres interiorizan estas actitudes como legitimas exigencias a
que agentes externos diversos asuman entre sus funciones u obligaciones la
prevencion y erradicacion de la violencia, lo cual es correcto, es urgente enfatizar en
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el trabajo educativo la necesidad de que también ellas sean activas protagonistas de
la lucha contra la violencia (y no sélo pobres victimas necesitadas de ayuda), de cara
a construir una cultura politica participativa también en este terreno de la convivencia.

7. Para las madres de San Jacinto, la educacion, la denuncia-carcel-pena de muerte y
las leyes, son EL camino para resolver la violencia de género, mientras que la

solidaridad femenina y la resistencia al agresor son caminos vislumbrados apenas por
una minoria.

En consecuencia, las propuestas que plantean para prevenir, enfrentar o
reducir los hechos de violencia estan sesgadas hacia las acciones de caracter
educativo y los reclamos a las instituciones estatales, sociales o eclesiales. Pocas se
sienten parte activa en el impulso de coordinaciones entre los diversos organismos e
instituciones que operan en el barrio.

El trabajo organizativo de Las Dignas en San Jacinto, si quiere hacer a las
mujeres protagonistas activas, ha de vencer esta tendencia de las mujeres a
depositar en "otros" la solucion de la problematica de violencia.

Para lograrlo puede ser necesario: rescatar las potencialidades de cada sector
femenino y su disposicion a actuar en escenarios "adecuados al tamafio de sus
posibilidades” (aunque éstos nos puedan parecer limitados en su impacto politico);
hacer visibles los recursos y la fuerza que las mujeres tienen a nivel de la comunidad;
y potenciar la construccion de redes femeninas de apoyo y solidaridad (ademas de las
coordinaciones inter-institucionales, que nunca estan de mas).
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CUADRO 2

VIOLENCIA GENERICA DENUNCIADA POR LAS MUJERES DE SAN JACINTO EN LA SUB
DELEGACION DE LA PNC, DURANTE 1996 ( DATOS ABSOLUTOS Y PORCENTAJES).

VICTIMAS VIOLACION MALTRATO AGRESIONES |SECUESTRO TOTAL
FISICO O SEXUALES POR | DESAPARICIONES
PSICOLOGICO | DESCONOCIDOS
EN EL HOGAR
Mujeres 4 9 2 1 16
Ninos/as 1 3 4
TOTAL * 4 10 2 4 L

* Un hombre de 54 anos, denuncia haber sido lesionado por defender a una mujer

maltratada. Un joven denuncia golpes y amenazas por haber denunciado malltrato y abuso
sexual infantil por parte de una mujer pariente.

PORCENTAJES |VIOLACION MALTRATO AGRESIONES SECUESTROS, TOTAL
A FISICO O SEXUALES POR DESAPARICIONES
PSICOLOGICO EN DESCONOCIDOS
EL LUGAR
Mujeres 100.0 80.0 100.0 25.0 80.(
Niros /as 10.0 75.0 20.1
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.
PORCENTAJES | VIOLACION |MALTRATO AGRESIONES SECUESTRQS, TOTAL
B FISICO O SEXUALES POR DESAPARICIONES.
PSICOLOGICO EN | DESCONOCIDOS
EL HOGAR
mujeres 25.0 56.3 12.5 6.2 100.0
Ninos /as 25.0 75.0 100.0
L TOTAL 20.0 50.0 10.0 20.0 100.0

FUENTE: Elaboracion propia a partir del reporte de denuncias recibidas durante 1996, en
la sub delegacion de la PNC de San Jacinto. Abril 1997.



CUADRO 3

Capturas y revisiones por delitos de violencia generica, realizadas por la sub
delegacion de la PNC de San Jacinto durante 1996 (datos absolutos y

porcentajes).
Edad de las victimas Absolutos Porcentajes
Menos de 20 anos 6 14.6
De 20 a 30 anos 18 43.9
De 31 a 40 anos 8 19.56
41 y mas afnos 3 7.3
Desconocido 6 14.6
TOTAL 41 100.0
Edad de los agresores
Menos de 20 anos 3 8.3
De 20 a 30 anos 14 38.9
De 31 a 40 anos 11 30.6
41 y mas anos 8 22.2
TOTAL 36 100.0
Relacion entre la victima y el agresor
Companera de vida
Vecina 21 &1.2
Hermana 4 9.8
Trabajadora domestica 2 4.9
Ninguna relacion 1 2.4
TOTAL 13 31.7
41 100.0
Tipo de agresiones sufridas
Lesiones 6 16.7
Agresiones 9 25.0
Amenazas 3 8.3
Golpes y lesiones T 19.4
Agresiones, amenazas, golpes y 5 13.9
lesiones
Agresiones, violacion de morada y
danos materiales 3 8.3
Tentativa de violacion
2 5.6
Actos contrarios al decoro 1 2.8
TOTAL 36 100.0

FUENTE: Elaboracion propia a partir del reporte de capturas y remisiones
efectuadas por la sub delegacion de la PNC de San Jacinto, durante

1996. Abril 1997.




CUADRO 4

Principales problemas que las madres de San Jacinto, detectan en sus
comunidades.(Porcentajes)

Delincuencia 22.2
Maras 18.5
ralta de servicios publicos 71.3
Pobreza 104
Vagancia 9.6
Falta de vigilancia 9.5
Violencia hacia las mujeres 7.2
Violencia en general 4.6
Falta de vivienda 4.3
Ninguno 1.6
No sabe 0.8
TOTAL 100.0

FUENTE: Encuesta alas madres de San Jacinto. Las Dignas. Julio/ agosto 1995,



CUADRQO 5

Culpables de la violencia hacia las mujeres, segun las madres de San Jacinto
( porcentaje).

Los hombres 27.7
Las maras 18.0
Los esposos / maridos 14.9
La delincuencia 14.2
La guerra 9.5
Las mujeres 8.7
Las autoridades 5.3
La pobreza i Lo
TOTAL 100.0

FUENTE: Encuesta de las madres de San Jacinto. Las Dignas. Julio/agosto 1995.



CUADRO 6
Caracteristicas generales de las madres encuestadas. ( Porcentajes).

EDAD PORCENTAJE
20 anos o menos 6.4
21 a 30 anos 22.4
31 a 40 anos 21.9
41 anos o mas 49.3
NIVEL EDUCATIVO
No sabe leer ni escribir 13.1
Solo sabe leer y escribir 13.4
Primaria incompleta 16.0
Primaria completa 17.9
Tercer ciclo 11.2
Bachillerato 18.6
Nivel técnico 3.1
Universidad 5.0
Otros AT
ESTADO CIVIL
Casada 43.4
Acompanada 26.9
Viuda 13.2
Abandonada 1.4
Separada 3.6
Divorciada 1.4
Madre soltera 10.1
CONDICION ECONOMICA
Trabaja por ingresos 39.5
No trabaja por ingresos 60.5
OCUPACION DE LAS QUE NO TRABAJAN
Ama de casa 86.6
Estudiante 59
Jubilada 3.9
Rentista 0.4
Remesa del exterior 1.2
Busca trabajo 2.0
GASTOS DEL GRUPO FAMILIAR DURANTE LA
SEMANA ANTERIOR
¢ 250 o menos 19.9
¢ 25617a ¢ 500 50.6
¢ 501a ¢ 750 211
¢ 751a ¢1500 oy
mas de ¢ 1500 0.7
ANOS DE VIVIR EN EL BARRIO
1 ano o menos 4.3
de 1 a5 anos 25.2
de 5a 10 anos . 16.0
mas de 10 afnos - 54.5

Fuente: Encuesta a las madres de San Jacinto. Las Dignas, Julio/Agosto 1995,



CUADRO 7

Opiniones de las madres casadas acompanadas o viudas sobre su relacion de
parejay razones (porcentajes)

% DE MUJERES EMPAREJADAS CUYO 89.4
ESPOSO/COMPANERO VIVE EN EL HOGAR
OPINION POSITIVA O MUY POSITIVA 61.7
Es buen padre 20.3
Es bueno 20.2
Es carifoso 14.7
Es bien casero 11.8
Es paciente V.2
Me cuida 9.0
No es celoso 6.9
Otras razones 5.9

OPINION NEGATIVA O MUY NEGATIVA 12.3

Toma mucho
Es enojado o violento
Problemas econémicos
Es muy celoso
Es mujeriego
Peleamos mucho
Viene poco a casa
Aveces me golpea
Otras razones

OPINION NI POSITIVA NI NEGATIVA. 26.0

Total 100.0
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Fuente : Encuesta a las madres de San Jacinto. Las Dignas. Julio/ Agosto 1995,



CUADRO No.8

Opiniones de las madres no emparejadas actualmente sobre su pasada relacion
de pareja y razones. ( porcentajes).

TIEMPO TRANSCURRIDO DESDE QUE
TERMINO SU RELACION.
Nunca vivio con el 1.3
Menos de un afo 12.7
De uno a cinco afos 30.9
De cinco a diez afos 23.6
Mas de diez afos 25.5
OPINION NEGATIVA O MUY NEGATIVA, 41.3
El tomaba mucho 16.5
Problemas econémicos 16.5
Era enojado , violento 15.7
Peleabamos mucho 12.4
Me abandono por otra 11.6
Era muy celoso 8.3
Me golpeaba 5.0
Otras razones 14.0
OPINION POSITIVA O MUY POSITIVA. 30.4
Era bueno 23.9
Era carinoso 21.7
Era buen padre 19.6
Me cuidaba 13.9
Era bien casero 8.7
Otras razones 12.2
OPINON NI POSITIVA NI NEGATIVA. 28.3
TOTAL 100.0

Fuente : Encuesta a las madres de San Jacinto. Las Dignas. Julio/ Agosto 1995,




CUADRO No.9

Percepcion de “algun tipo especial de violencia contra las mujeres * por parte de
las madres de San Jacinto ( porcentaje)

SI DETECTAN VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES 49.1
SEGUN EDAD, SI DETECTAN
20 afios 0 menos 62.9
21 a 30 anos 46.8
31 a 40 aiios S5k
41 aiios a mas 473
SEGUN ESTADO CIVIL, SI DETECTAN.
Con pareja (incluye viudas) 48.2
Sin pareja actual 50.7
SEGUN TIEMPO DE VIVIR EN EL BARRIO, SI
DETECTAN.
| afio 0 menos 38.9
De | a § aiios 434
De 5 a 10 aios 40.3
Mas de 10 afios 55.0
SEGUN CONDICION ECONOMICA, SI DETECTAN.
No trabaja por ingresos 47.2
Si trabaja por ingresos 51.8
SEGUN NIVEL EDUCATIVO, SI DETECTAN.
No sabe leer ni escribir 43.6
Solo sabe leer y escribir 393
Primaria incompleta 53.7
Primaria completa 23.3
Tercer ciclo 7
Bachillerato 51.3
Nivel técnico 69.2
Universidad 524
SEGUN VALORACION DE SU RELACION ACTUAL
DE PAREJA, SI DETECTAN.
Muy negativa 54.8
Negativa 54.5
Ni positiva ni negativa 49.4
Positiva 34.5
Muy positiva 49 .4

Fuente : Encuesta a las médres de San Jacinto. Las Dignas. Julio/ Agosto 1995,
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CUADRO 10

Percepcion del lugar donde ocurren los distintos tipos de violencia contra las
mujeres en San Jacinto.( Porcentajes)

A Casa Calle No sabe Total
Violacion 11.4 23.5 22.2 18.0
Golpes 43.0 221 32.1 32.3
Incesto 84 1.1 2.5 3.0
Insultos 35.0 26.2 30.9 30.6
Acoso 5.4 27.1 12,3 16.1

Total 100.0 100.0 100.0 100.0
B Casa Calle No sabe Total
Violacion 27.8 59.7 125 100.0
Golpes 58.5 31.4 10.1 100.0
Incesto 75.0 16.7 8.3 100.0
Insultos 50.4 39.3 10.3 100.0
Acoso 14.8 T1.9 7.9 100.0
Total 44.0 45.9 10.1 100.0

Fuente : Encuesta a las madres de San Jacinto. Las Dignas. Julio/ Agosto 1995.



CUADRO No. 11

Reconocimiento de la existencia de distintos tipos de violencia contra las mujeres

y ubicacion de los mismos en la

generales de las madres de San Jacinto.

casa 6 en la calle, segun caracteristicas

EN GENERAL CALLE CASA

VIOLACION.

Nivel Educativo(1) Bajo / Alto Bajo/Mediol/Alto Medio/Alto

Trabaja por ingresos | Si No Si

Tiempo en el Barrio |1-5/masde 10 Mas de 10 1a10

Edad 30a40 21-30/mas de 40 30a40

Estado Civil (2) Casadas Casadas/separadas Madres solteras
GOLPES.

Nivel Educativo Bajo / Alto Bajo/Mediol/Alto Bajo/Alto

Trabaja por ingreso | Si No Si

Tiempo en el Barrio |5210 Mas de § 1a5b

Edad Menores de 40 Mas de 40 Menores de 20

Estado Civil Sin pareja Casadas Madres solteras
INCESTO.

Nivel Educativo Medio / Alto Bajo

Trabaja por ingreso | Si No

Tiempo en el Barrio |[Menosde5 Menos de 5

Edad Menos de 20 /30 a 40 20a30

Estado Civil Casadas/Abandonadas Sin pareja

Madre soltera

INSULTOS. -

Nivel Educativo Medio/ Alto Medio/Alto (No afecta)

Trabaja por ingreso | Si No (No afecta)

Tiempo en el Barrio |5a10 Mas de 10 1ab

Edad Menores de 30 Menores de 30 30a40

Estado Civil Acompanadas/Madres Casadas Madres solteras

solteras

ACOSO.

Nivel Educativo
Trabaja por ingreso
Tiempo en el Barrio
Edad

Estado Civil

Medio/ Alto

Si

Mas de 10
Menores de 30
Casadas

Bajo/Mediol/Alto
No

(no afecta)

Mas de 40
Casadas

Bajo /Alto

Si

125

20a40
Acompanadas/Viu
Madres solteras




Fuente cuadro 11: Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta a las
madres de San Jacinto. Las Dignas Julio/Agosto 1995.

(1) Nivel Educativo Bajo: No sabe leer ni escribir o solo sabe leer y escribier,
Nivel Educativo Medio Primaria completa o primaria incompleta,
Nivel Educativo Alto: Tercer Ciclo, Bachillerato, Nivel Teécnico, Universidad

(2) Estado Civil: Con pareja (casadas, acompanadas, viudas)
Sin Pareja (abandonadas, separadas, divorciadas, madres
solteras)



CUADRO 1

Actitudes de las madres de San Jacinto ante la violencia de género ( porcentajes).

Que harian si ellas o una familiar son agredidas

~
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Denunciar al agresor
Nada/ no sabe

Rogar que Dios lo castigue
Matar al agresor

Dejar al hombre

Callarse

Nunca le va a pasar

Qué harian si una conocida del barrio sufre agresion

Nadal/ no sabe 21.0
Haria algo 79.0

Le aconsejaria 24.8
Le daria apoyo 75.2

Le acompadnaria a denunciar 46.8
Le escucharia 16.6
Le diria a sus padres 10.8
Le acompanaria al médico 10.2
Le ofreceria su casa 8.8
.| Le daria dinero 9.8

Que harian si ven a un familiar o conocido cometer agresion

Denunciar al agresor 50.7
Intermediar (entre el

agresor y la victima) 34,7
Nadal/ no sabe 13.7
No volver a hablarle 0.9

Que haria si un hombre de la familia es acusado de cometer agresion

No me meteria/ no sabe 50.0
Apoyar a la mujer. - 42.9
Apoyar al hombre 9.2
Nunca le va a pasar 1.3




Fuente cuadro 12: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta a las
madres de San Jacinto. Las Dignas. Julio/Agosto 1995.



CUADRO No. 13

Conocimiento de lugares adonde acudir en caso de agresion ( Porcentaje).

No conoce ningun lugar 51.9
Si conoce algun lugar 48.1
CEMUJER 29.2
PNC 26.9
PROCURADURIA D.H. 12.5
FISCALIA 5.7
TELEFONO AMIGO 2.3
OTROS 23.4

FUENTE : Encuesta a las madres de San Jacinto
Las Dignas. Julio/ Agosto. 1995.




CUADRO 14

Mujeres de San Jacinto atendidas en CEMUJER durante 1996, a causa de
violencia generica ( datos absolutos y porcentajes).

Mujeres de San Jacinto atendidas: 46
De ellas, por causa de violencia genérica: 44

Estado civil Absolutos Porcentajes
soltera 15 32.6
casada 14 30.4
acompanada 16 34.8
divorciada 1 23
TOTAL 46 100.0
Relacion con el agresor
compainero de vida 16 36.4
ex - compaifiero de vida 6 13.6
esposa 13 29.5
ex - esposa 1 2.3
hija ( de padres o padrastros) 3 6.8
Nieta 1 2.3
Nuera 1 2.3
Ex- novio 1 2.3
Ninguna relacion 2 4.5
TOTAL 44 100.0
Tipo de agresiones sufridas
Sexual 4 9.2
Emocional 6 13.6
Economica 3 6.8
Fisica - emocional 28 63.6
Fisica - emocional - sexual 3 6.8
TOTAL 44 100.0

FUENTE: Reporte de CEMUJER sobre mujeres atendidas provenientes de San
Jacinto de Enero -96 a Enero - 97,



CUADRO 15

VIOLENCIA DELINCUENCIAL, DENUNCIADA EN LA PNC DE SAN JACINTO

DURANTE 1996
ROBO ROBOA HURTO DANOS GOLPES, TOTAL

MANO MATERIALES LESIONES,

ARMADA (CARRO, CASA) AMENAZAS
MUJERES 10 1 3 1 15
HOMBRES 81 9 8 4 9 111
COMPANIAS 31 10 41
(EMPRESAS)
TCTAL 122 20 11 4 10 167




CUADRO 16

ZONAS PELIGROSAS (HECHOS DELICTIVOS DENUNCIADOS EN1996)

DELINCUENCIA

VIOILENCIA
CONTRA MUJERES

TOTAL

Col. Santa Marta
(colindando con
col. Miraflores)
Calle Lara

Calle Mexico
Barrio La Vega
10° Ave. Sur
Col. Buenos Aires
Ave. Cuba c/Clle
Mercedes
Parqueo del
Mercado

Col. Miraflores
Col. Santa Carlota
Col. Costa Rica
Calle Benjamin
Orozco
Zoologico

Punto Microbuses
N° 48

Reparto Santa
Clara

Calle Ramon
Belloso

Col. Buena Vista
Ave. Barberena
Residencial
Terranova

Col. Esmeralda
Finca Acececo
Col. Harrison
Col. Manzano
Calle San Martin
Col. Las Conchas
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CUADRO 17

LUGAR

DELINCUENCIA/Cia

VIOLENCIA/VIOLACION
VIOLENCIA DOMESTICA

TOTAL

Residencial
Terranova

Calle Mexico

Ave. Barcelona
Barrio La Vega
Parque Libertad
Col. La Providencia
Col. Buenos Aires
Calle Benjamin
Orozco

Zoologico

Calle Bolivar

Calle Lara (Puente)
Col. Santa
Marta(por Col.
Miraflores)

Col. Miraflores

Col. Las Margaritas
Calle Irineo
Chacon
Ave.CubalCalle
Mercedes

Parqueo y Mercado
varada del pje. La
Constructora
Gasolinera Texaco,
Modelo

Boulevard
Venezuela/2da Ave
Sur

Col. Santa Carlota
Comunidad
California

Puente Colegio
Bautista

Calle Alberto
Sanchez

Colonia Militar
Colonia Minerva
Col. Esmeralda
Comunidad Sn.
Rafael

Puente de Col.
Posada

Com. Altos de Jnes
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Barrio Candelaria
ISn Jto.

Calle Campos
Santa Anita
(parqueo del ISSS)
Liceo Cristiano
Col. Costa Rica
Lotificacion Vista
Bella

Finca Acececo
Punto Microbuses
N° 48

Aptos. Villa
Miranda

Calle Modelo
(interseccion Plaza
El Trobador)
Reparto Sta. Clara
Col. Harrison (final
calle Lara)

Ave. Barberena
10° Ave. Sur

Col. Manzano
Calle Ramon
Belloso
Residencial Sn
Roque

Calle Sn Martin
Col. Las Conchas
25 Ave. Sur (Col.
America Central)
Frente a Mercado
Modelo

Col, Buena Vista
Comunidad Sn.
Francisco

Parque Libertad
Hospital Medico-
Quirurgico

Los Planes

Barrio Modelo
Residencial Sn Jto.
Ave. Diplomaticos
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